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e Schiuss

& Einleitung

Mit dem § 163 Abs. 2 FamFC bekam der
familienrechtspsychologische Sachverstandige
explizit die Aufgabe, im Rahmen seines sach-
verstindigen Vorgehens auf Einvernehmen
zwischen den Parteien hinzuwirken. Um die-
sen erwelterten oder impliziten Auftrag erfiil-
len zu kbnnen, wird der Sachverstindige auf
Grundiage seiner Diagnostik, nehen psycho-
logischen interventionen, wie kegnitive Umi-
struiturterung, Beratung, Coaching und Pro-
behandeln, auch auf Struktuwrierung des
Vorgehens und Gesprichsiechniken, wie sie
v.a. in der Mediation zum Tragen kommen,
zuriickgreifen. In Einzeifallen wird er sogar
Mediation als eigene interventionsform in der
Begutachtung verwenden.

Im Folgenden wird versucht, auf die Schwie-
rgkeiten und Vortelle der Anwendung des
Mediationskonzepts in der praktischen Tatig-
keit des familienpsychologischen Sachverstin-
digen einzugehen. Dabei werden zuerst kurz
das Tatigkeitsfeld des psychologischen Sach-
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verstandigen sowle das Grundkonzept der Me-
diation skizziert und die Moglichkeiten der
praklischen Umsetzung des Mediationskon-
zepts im Rahmen der gutachterfichen Tatigkeit
dargestellt. Es wird weiter darauf eingegangen,
ob urd wie mediative Techniken, v.a. im [~
sungsorientierten  Vorgehen,? als  hilfreiches
Mittel zur Ldsung der Konflikte beitragen kén-
nen. Ehenso wird erériert, welche Abweichun-
gen und Modifikationen vom Ilassischen Me-
diationskonzept sich  aus der spezifischen
Ausgangslage der Begutachtungssituation und
den meist hoch eskalierien Konfliktparteien ar-
geben, Abschliebend wird zur Diskussion ge-
stellt, Inwieweit Mediation als efgenstandige
Interventionsfarm im Rahmen der lgsungsori-
entieren Begutachtung méglich und zZielfuh-
rend 1.5.d. § 163 FamFG sein kann.

B Das Taligkeitsfeld des
familienpsychologischen
Sachverstindigen - Aufgaben,
Rechte und Pflichien

Der Sachverstdndige wird im Rahmen der
Amisermittlung nach Ermessen des Gerichts
beauftragt. Es ist davon auszugehen, dass die
Gerichte nur Personen bestellen, die fber die
erforderliche fachliche Kompetenz verfiigen.
Die Qualitdt und Sachkunde des Sach-
verstindigen richtet sich dabei nach seiner
wissenschaftlichen Reputation und seiner fo-
rensischen Erfahrung.” Ebenso spielt die Ver-
fagbarkeit des Sachverstindigen bei der Aus-
wahl durch das Gericht eine Rolle, da dem
Sachverstindigen nach §& 163 Abs. 1 FamFG
eine Frist fiir die Abgabe des Gutachtens auf-
gegeben werden muss.

Der Sachverstiindige ist in seiner Rolle Gehilfe
des Gerichts. Er hat sein Vorgehen an den
vorgegebenen Beweisfragen und nur an die-
sen auszurichiten und muss diese nach bes-
term Wissen und Gewissen, nach akiuekiem
wissenschaftlichen Stand, dkenomisch, unab-
hingig, neutral und objektiv sowie in einem
zeitich bestimmten Rahmen beantworten.®
Der Sachverstandige wird persdnlich beauf-
tragt und st verpflichtet, das Gutachten per-
sonlich zu erstatten, B¢ besteht Begutach-
tungspflicht #

2K}

Der Gutachtenauftrag bindet den Sachver-
stdndigen zur Offenbarung gegentber dem
Gericht. Er muss alle entscheidungserhebli-
chen Informationen, die er im Rahmen der
Begutachtung erhitlt, ggf. auch alle Informa-
tionen, vor Gericht wiedergeben (Parteien-
Sffentlichkett). Gegeniber Dritten ist er zur
Verschwiegenheit verptlichiet. Personen, die
am Verfahren beteliigt sind (ggf. Jugendamd,
Verfahrensbelstand, Pflegeeltern, immer der
andere Elternteit und die sie vertretenden
Rechisanwélie) bekommen zumindest alle
schriftlich dem Gericht zugeleiteten Informa-
tionen des Sachverstidndigen.

Neben der Beantwortung der gerichtlichen
Fragestellung kommt dem Sachverstindigen
nun nach § 163 Abs. 2 FamFG meist die Auf-
gebe zu, auf eine einvernehmiiche Ldsung
des familidren Konfliktes hinzuwirken. Dem
wird er mit einer ausschlieBlich feststellenden
Diagnostik nur selten genligen kénnen, viel-
mehr wird er seine Aufgabe um interventio-
nistische Mafinahmen erweitern. Auch wernn
bisher noch kein verbindliches Konzept i6-
sungsorientierten Vorgehens besteht,®  hat
sich zumindest aus unserer Erfahrung ein
Vorgehen 1.S.e. Prozessdiagnostik® bewihrt,
das sowsh! eine Riickmeldung der diagnosti-
schen Ergebnisse als avch Probehandein und
L0 1 genaver noch wire der Ausdruck entwick-
lungsorlentiert’, denn nicht eine fertige Losung solite
das Ziel sein, sondern enischeidend ist der Weg dort-
hin, awl dem der Sachverstandige die Familie be-
gleiten und unterstitzen sollle f...]" Salzgeber, J.
(20091 Von konventionell bis Cochemer Modell:
Das breite Wirkungsspektrum richtlg verstandener
Beguiachtung in: C Mdiler-fagdeburg (Hrsg.), Ver
dndertes Denken ~ zurn Wohle der Kinder, (S 1773,
Eine ausfihriiche Darstellung des Tatigkeftsieids des
Sachverstandigen, dessen Rechte und Pflichien so-
wie der Rechte und Pflichien der an der Begutach-
wmng beteifigten Parteion findet sich het Salzgeber,
(2011}, Famifenpsychologische  Gutachten, Rfn-
chen,

Dettenborn, H, & Waller, £. (2002); Familienrecis-
psychologie, Minchen, § 323

Zu Griinden der Ablehnung eines Gutachtenauftrags
s Salzgeber (2011), Familienpsychologische Gutach-
ten. 5 83.

Beispielhaft Behrend, K. (2011}, Das Getachten als
Losungshiffe bei Sorge- und Umgangsrechtsstreftig-
keiter nach Trennung in: Klaus Menne, K. & Weber,
M. (Hrsg) (2011} Professicrelie Kooperation zum
Wohle des Kindes: Hinwirken auf elierliches Einver-
nehmen im famifiengerichifichen Verfahren (FamFG)/
[Bundeskonferenz flr Erzichungsberatung] Wein-
heim, in dem losungsorientiertes Vorgehen behaugp-
tet aber nicht konkret vorgestellt wird.

Wgl. Fichiner, I. & Salzgeber, J, (2009), § 350 1. Fir
das familienpsychologische Hinwirken auf elterliches
Einvernehmen gilt damit sicher nicht | Intervention
staft Diagnostic’, sondem | Intervention auf der
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Methoden des Konfliktmanagements beinhal-
tet. Ebenso sind andere Ansitze eines 18-
sungsorientierten Vorgehens denkbar.
Hinwirken auf Einvernehmen erfordert aber,
in Abhebung zum rein statusorientierten Vor-
gehen gegeniiber den Beteiliglen ein trans-
parenfes Vorgehen, in Bezug auf den Sinn
und Zweck der Verfahren und Interventio-
nen, in Bezug auf die fachliche Kompetenz
und nicht zuletzt auf die Person des Sachver-
stindigen.

i Rechte und Pflichten
der an der Begutachtung
beteiligten Personen

Die Telinahme an einer vom Garicht in Auf-
frag gegebenen Begutachtung ist fir die be-
teiligten Parteien grds. freiwillig, Die von der
Begutachtung Betroffenen haben weiter das
Recht, selbst bei freiwilliger Teilnahme Teile
der Begutachtung oder Fragen nicht {cder
falsch) zu beantworten.

Allerdings besteht im Rahmen eines gericht-
lichen Verfahrens fir die Beteiligten durch
fire Flrsorgepflicht afs Eltern auch eine Ver-
pflichtung zur Mitwirkung, deren Michterfil-
tung fir die Betelligten mit Nachteilen ver-
bunden sein kann. So kénnte das Gericht die
Verweigerung der Teilnahme an der Begut-
achtung als mangelnde Kooperationsbereit-
schaft interpretieren und somit die Erzie
hungstahighkeit als eingeschrinkt beurtellen.
Daneben haben die Parteien das Recht, dem
Sachverstindigen nur mit threr Zustimmung
die Befragung von nicht direkt am Verfahren
beteiligten Dritten zu gewihren oder das Be-
treten threr Wohnung zu verweigern. Eine
Untersuchung der Kinder bedarf grds. der
Zustimmung der Sorgerechtsinhaber.

Das Tdtigkeitsfeld des
Mediators ~ das Grundkonzept
der Mediation

Mediation ist ein professionelias, auflerge-
richtliches Vermittlungsverfahren, das auf ef-
ne selbstbestimmte, von allen Parteien als fair
empfundene, einvernehmliche und tragfahige
Lasung des Konflikts abzielt. Dabei ist Media-
tien als Methede der Kenfliktldsung nicht fir
jede Konflikteskalation angemessen. Sie st
wohl vorwiegend fir ein mittleres Konflikt-
niveay geeignet, das Glasl mit den Eskala-
tionsstufen 2 bis 7 beschreibt.” Die Parteien
soflen noch in der Lage sein, fir den eigenen
Konflikt und das eigene Verhalten Verant-
wortung zu Ghernehmen und bereit sein,
Energie flir eine Losung zu investieren. Sie
soflen das gemeinsame Ziel haben, den Kon-
flikt auf eine flr beide Seiten annehmbare
Art zy lésen und den Mediator in seiner (ge-
sprichs-)fiihrenden Rolle akzeptieren.®

Der Mediator unferstitzt die Konflikiparteien
hierbef als neutraler, aliparteflicher Vermittler
und begleitet die Partefen in der eigenverant-
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wartlichen Erarbeitung einer Lésung ihres
Konflikts. Als Vorrausseizung flir das Gelin-
gen einer Mediation gilt, dass alle Beteilizten
dem Verfahren zur Konfliktidsung zustimmen
und freiwiilig am Mediationsprozess teiineh-
men.”

Der Auftrag an den Mediator ergeht Ld.R.
durch die Beteiligten selbst. Diese kénnen
den Mediator selbst auswihlen. Die Parteien
und der Mediator schlieBen sinen privat-
rechtlichen Verirag und vergiten den Me-
diator privai. Der vom Mediator begleitete
Prozess zur Losungsfindung, in dem die Inter-
essen und Bedlrfnisse aller Seiten beriicksich-
tigt werden sollen, ist grds. ergebnisoffen.
Die Parteien soflen jederzeit setbstbestimmt
und in thren Entscheidungen offen bleiben
kénnen. Als weltere Voraussetzung jeder Me-
diation gilt, sie findet in einem flr die Partei-
en vertraulichen und geschiitzten Rahmen
staft,’® in dem sich die Beteiligten sicher fith-
ler und keine Konsequenzen f0r ihre Offen-
heit fitrrchten missen. Der Mediator wird
nicht als Zeuge bei Gericht aussagen. Ebenso
gilt: Mediation braucht Zeit.

Mediation erfolgt in einer Abfolge von Schrit-
ten; einer Vorphase (Phase 1), der Identifizie-
rung von Konflikten (Phase 2), der Konflikt-
erheliung, also der identifikation dahinter-
stehender Inferessen und Bedirfnisse alfer
Beteiligten (Phase 3) und den Problemiésungs-
phasen (Phasen 4-6)."" Der Mediationsablauf
wird vom Mediator durch die Anwendung von
spezielien Fragetechniken und Kommunikati-
onsformen strukturiert und gestevert. Mithilfe
dieser Gesprachsfihrung soll bei den Parteien
ein Perspektivenwechsel erzeugt werden, der
zum gegenseitigen Verstandnis fir die Anlie-
gen der jeweils anderen Partei beitragen und
das FErarbeiten zukunftsorientierter Lésungen
ermoglichen soll.

B Mediation im Rahmen
der familienpsychologischen
Begutachtung?

Praxisbedingte Abweichungen vom
Grundkonzept der Mediation

Formale Unterschiede

Aus den oben kurz heschrichenen Aufgaben,
Rechten und Pflichten des familienpsycho-
fogischen Sachverstindigen ergeben sich
durchaus einige Ubereinstimmungen  zwi-
schen idsungsorientierten sachverstindigem
Vorgehen und der Mediation, aber auch
deutliche Unterschiede, v.a. in Bezug auf die
Auttragssituation sowie den rechtfichen Rah-
menbedingungen, denen der Sachverstindige
unterliegt.

Grds. ist der Sachverstindige in der Durch-
fithrung der Begutachtung an den jewells
vom Gericht formulierten Auftrag gebunden.
So bedarf auch das Wsungsorientierte Vor-

gehen gem. § 163 Abs. 2 FamFG das Finver-
standnis des Gerichts."® Da der Aufirag zur
Erstattung eines Gutachfens auch mit Hinwir-
kung auf eine einvernehmiiche Lésung an
den Sachverstdndigen durch das Gericht er-
teilt wird, ergeben sich w.a. in Bezug auf die
freiwilfige Teilnahme der Partelen Abwei-
chungen zur Mediation.

Die Beteiligung der Parteien an der Begut-
achtung ist prinzipiell freiwillig, sie wird aber,
wie auch die gerichtlich ,angeregte” oder
-angeordnete Beratung® oder Mediation,
als Verpflichtung zur Teilnahme wahr-
genommen, anders als eine im Vorfeld einer
gerichtlichen  Auseinandersetzung freiwillig
gewdhlte Mediation (oder Beratung). tm Fai-
le einer vom Gericht beauftragten Begutach-
tung wirkt diese Verpflichtung verstirkt, ob
der Befirchtungen, hierbei mangeinde Ko-
operationsbereitschaft zu zeigen {(obwoh!
der Sachverstandige - anders als das Gericht
- prinzipiell eine endgliltige oder teibweise
Weigerung, an der Begutachtung mitzuwir-
ken, ohne Wertung zu akzeptieren hat).”®
Zudem wird die Begutachtung fast nie von
beiden tltern abgelehnt. Ein Gutachten kann
auch nur mit einern Elternteil erstelit werden
- durchaus mit eingeschrinkter Aussagekraft
- Mediation bendtigh immer beide Parteien.

Ebenso ist die Mitwirkung der Beteiligten bei
der Auswahl des Sachverstindigen erheblich
eingeschrinki. Der Gutachter wird im Gegen-
satz zum Mediator allein durch das Gericht
bestimmt. Eine Ablehnung des Sachverstindi-
gen durch eine der Parteien kann nur auf der
Basis rechtlicher Voraussetzungen, wie z.B.
Befangenheit, erfolgen.

Durch die Auftragssituation und die gericht-
liche Fragestellung unterscheiden sich Media-
tion und Begutachtung auch in Bezug auf die
Ergebnisoffenheit und die Allparteilichkeit.

Die Ergebnisoffenheif des Sachverstindigen
ist durch die Fragestellung, die sich nur auf
das Kindeswohl des infrage stehenden Kindes
{nicht auf andere Kinder der Familie, wenn
diese nicht im Auftrag vorgesehen sind) be-
zieht und nicht auf weitere Scheidungsfolge-
sachen, beschrankt ~ selbst wenn die Parteien
eine Erweiterung winschten. Auch das Kin-
deswohl setbst beschrdnkt die Ergebnisoffen-
heit, wenn eine einvernehmiiche Losung der
tltern dem Kindeswohl widersprechen (bei ei-

7 Vgl Glasl, F. (2010), Konfliktmanagement ~ Fin
Handbuch fUr Flhrungskrifte, Beraterinnen und
Berater, Bern, 5 396 .

Kastler, A, {2010, Mediation, Mlnchen, § 27.

Kostler, A. (2010}, Mediation, Miinchen, S 19

10 Késtler, A (2010), Mediation, Minchen, 5 27.

11 Z.B. Besemer, Ch. (2005), Mediation, Vermitilung
in Konflikien, Stitung Gewaltfreies Leben.

12 Vgl hierzu auch Salzgeber, J. & Fichtner, L (2009),
Neue Aufgaben fir den Sachverstdndigen, ZKI
Kindschaftsrecht und Jugendhilfe 8/9, S 334-338.

13 Vgl Salzgeber (2011), Familienpsychologische Gut-
achien, Minchen, 5111,
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ner Umgangsregelung) brw. das Kindeswohl
gelfdhrden (bei einer Sorgerechisregelung)
soffte. Zumindest wird der Sachverstandige
hierze: ein eigenes Votum gegeniiber dem
Gericht abgeben.

Der Sachversténdige, ebenso wie der Media-
tor, verhdlt sich gegenther den Konflikipar-
teten neutral und aliparteilich. Die Alipartei-
lichkeif des Sachverstandigen gegeniiber den
Eitern stoBt aber an Grenzen, wenn das Kin-
deswohl es notwendig macht, die Interessen
des Kindes zu berlicksichtiger und gef. auch
gegeniiber den Eitern zu verireten. In der Fa-
millenmediation wird der Mediator, auch
wenn es zu einem Einbezug des Kindes kom-
men sollte, den Eltern chne Bewertung hel-
fen, die Interessen des Kindes ru verstehen
und in ihre avtonome Losungsfindung zu in-
tegrierert.

Auch in der Vertraulichkeit weichen Sachver-
stindiger und Mediator ab. Der Sachverstin-
dige ist im Gegensalz zum Mediator (auch
wenn in Bezug auf die Schweigepflicht fir
Mediatoren noch eine eindeutige Regelung in
Deutschland fehlt) zur Wiedergabe der inhalte
der Gespriche und entscheidungsrelevanten
Ergebnisse gegeniiber cem Gericht verpflich-
tet. Dagegen ist eine Grundvoraussetzung je-
der Mediation ein geschiltzter Rahmen fiir die
Beteiligten, damit sich die Beteiligten wirklich
sicher fiihlen kénnen.™

Nicht zuletzt geben beim Sachverstindigen
das Gericht und das IVEG den finanziellen
und zettlichen Rahmen vor. Auch beim Ia-
sungsorientierten Vorgehen hat er verhiltnis-
mahig und okonomisch vorzugehen. Nach
& 163 Abs. 1 FamFG wird dem Sachverstin-
digen ein Zeitrahmen zur Erstellung des Gut-
achtens vorgegeben, was im Einzelfall die
Zeit, die eine Mediation benstigt, erheblich
beschrankt.

Zwischen dem Sachverstindigen und den El-
tern besteht kein Verfragsverhdltnis, was
auch Auswirkung auf sein Haftungsrisiko hat,
das nach der Spezialnorm des § 8393 BGR
geregelt ist.

inhaliliche Unterschiede

tine Gutachtensbeauftragung kennt prinzi-
piell keine Ausschlusskriterien, v.a. nicht im
Hinblick auf das Eskalationsniveau des Kon-
fiilkles — im Gegensatz zur Mediation. Viele
der dem Sachverstindigen zugefihrien Fille
werden sich auf Eskalationsstufen bewegen,
in denen Mediation nicht die geeignete oder
zurmindest nicht alleinige Methode zur Kon-
fliktidsung sein kann, '

Der Sachverstdndige wird daher im Rahmen
seines ldsungsorientierten Vergehens zuerst
diagnostisch das Konfliktniveau und die Si-
tuation des betroffenen Kindes erfassen, auf
zusdtziiche Methoden des Konfliktmanage-
ments zurlickgreifen und sich im Gegensatz
um Mediator z.B. auch in die Rolle des
Coaches und diagnostizierenden sowie bera-
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tenden Beglerters des Verdnderungsprozesses
begeben.

In einem weiter gefassten Ansafz des Kon-
fiktmanagements ist ein solches lasungsori-
entiertes Vorgehen als eigene interventions-
form fir familidre Konflicte zu versiehen.’®
Dabei wird die Anwendung mediativer Tech-
niken im Rahmen dieses Konfliktmanage-
ments das Hinwirken auf eine einvernehmli-
che Losung unterstiitzen.

Die Anwendung mediativer
Techniken in der familien-
psychologischen Begutachtung

Haltung

Losungsorientiertes Vorgehen erfordert vom
psychologischen Sachverstandigen wie vom
Berater, Therapeuten oder Mediator eine
Haftung des Respekts, der Unvareingencm-
menheit, des interesses und der Wertschat-
zung.*®

Bine werischdtzende Haltung gegenilber
den Beteifigten wird der Sachverstindige im
Zusammenhang mit einem transparenten
Vorgehen fiir die Betroffenen erreichen. Je
mehr Wertschitzung durch Transparenz und
Offenheit der Sachverstindige den Betei-
ligten gegendber aufbringen kann, desto
teichier wird es ihm fallen, bei den Beteilig-
ten Vertrauen zu erzeugen und durch dieses
gewonnene Vertrauen die Ursachen Tar die
Entstehung  bestehender Probleme  und
Schwierigkeiten zu identifizieren. Es wird ihm
damit ermdglicht, vorhandene Defizite aber
auch Ressourcen und Kompetenzen bei den
Beteiligten aufzudecken und gemeinsam mit
ihnen auf eine zukunftsorientierte Lésung
hinzuarbeiten. Zugleich wird der Sachver-
sténdige darauf achten, dass thm nur Inhalte
mitgeteilt werden, die er fir die Kldrung und
Ldsung des infrage kommenden Konfliktes
bendtigt und die nicht zum intimen Bereich
der Persdnlichkeit gehtren. Hierin unter-
scheidet er sich vom Therapeuten und Bera-
ter.

Auch eine neutrale und objektive (alipartei-
fliche) und auf einem wissenschafifichen
Standard fundierte Herangehensweise ist da-
bei die Basis. Nur durch ein explizites Ver-
deutlichen seines aus der Fachkompetenz be-
grindeten Vorgehens und seiner neutralen
Haltung wird der Sachverstindige bei den
Beteifigten das Vertrauen erzeugen kénnen,
dass seine Empfehiung nicht bereits wvon
vornherein feststeht oder er nicht auf einer
alltagspsychologischen  Wissensbasis  urieitt.
Weiter, dass er bereit ist, alien Beteiligten —
auch dem Kind - it gleichem Mabe Gehor
zu schenken, ihren Interessen und Bed{rfnis-
se nachzugehen und gemeinsam mit iAnen
auf Basis seines Fachwissens eine Lésung er-
arbeiten zu wollen.

ik

Techniken

Um  Mediation oder auch
Techniken im Rahmen eines [0sungsorientier-
ten Vorgehens effektiv einsetzen zu konnen,
sollte der Sachverstandige tber ein breftes
Wissen im  Konflikimanagement und der
Konfliktdiagnose verfiigen, da gerade in sei-
nem Tatigkeltsfeld viele Fallkonstellationen
vorfiegen, In denen die Anwendung media-
tiver Methoden kritisch zu hinterfragen ist."”
Ebenso sollte der Sachverstindige eine fun-
dierte Wissensbasis in Bezug auf Kommuni-
kation, Kommunikationsmodelle und daraus
abzuleitende Kommunikationsfallen haben.'®
Gesprachstechniken wie aktives Zuhéren, Zu-
sammenfassen, Spiegeln, Framen und Re-
framen hetfen, das Blickfeld zu erweitern, die
Perspektive auf den Konflikt zu verindern.
Unterstdtzend wirkt ein breites Repertoire an
Fragetechniken,”” die es ihm erméglichen,
den Konfiikt zu erfassen, zu verstehen und
zugleich bel den Beteifigten Verstandnis fir
die Interessen und Bedirfnisse des jeweils an-
deren bzw. des Kindes zu erreugen, Um Lo-
sungsoptionen zu erarbeiten und zu bewer-
ten, wird der Sachverstindige auf diese, auch
in der Mediation verwendeten Techniken zu-
rickgreifen, letztlich aber auch immer seine
fachpsychologische Erkenntnisse und sein Er-
fahrungswissen einfliefien lassen.

nur  mediative

Vorgehen

Auch im losungsorientierten Vorgehen kann
eine Deeskalation des Konflikis in mehreren
aufeinanderfolgenden Schritten erreicht wer-
den. Daher bietet es sich an, neben der An-
wendung mediativer Techniken auch das der
Mediation zugrunde liegende Phasenmodel]
im tosungsorientierten Vorgehen anzuwen-
den.

14 Kastler, A {2010), Mediation, Ménchen, § 27.

15 Vgl Fichtner, 1 & Salzgeber, J. {2009), Konzepte
zur Herstellung von Einvernehmen: intervention
statt Diagnostik, FPR 7, §.348-351.

16 Vgl Késtler, A, (2010), Medistion, Mimchen, § 45

17 Nach Glast kann gerade ,dfe genavere Kenmtnis
der Eskalationsmechanismen und der Fskalations-
stufen [} Menschen davor bewahren, dass Kon-
flikie noch tiefer eskalieren, weil sie mit den fal-
schen Methoden behandelt worden sind. Denn es
hingt [ .1 v.a von den aklueflen Eskalationssiu-
ferr ab, ob eine bestimmte Methode der Mediation
oder des Konflikimanagements erfolgreich sein
kann oder nicht " In: Leibetseder, K., Engelbrecht,
T, Glash, F. & Bacher, ML (2007, Wie kann Famili-
enmediation gelingen? Graz; M + N Medienverlag,
5103,

18 Montada, L. & Kals, E. {2007), Mediation. Ein Lehr-
buch avf psychologischer Grundlage, Welnheim,
5195 ff,

19 Vi 2.8, Kostler, A, (2010}, Mediation, Miinchen,
S 52 H. oder Montada, L. & Kals, £, (2007), Media-
tion. Ein Lehrbuch auf psychalogischer Grundlage,
Weinheim, 5 208 {f.
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Wie dies in der Praxis aussehen kann und
welche formalbedingten Abweichungen da-
von sich aus dem Auftrag des Sachverstindi-
gen ergeben, soll das im Folgenden skizzierte
sachverstdndige Vorgehen aufzeigen. Das
beschriebene Vorgehen basiert dabei auf ei-
ner in zahireichen Féllen angewandten und
erprobten Methodik der Autoren,

Auftragskidrung, Einflihrung,
identifizierung des Konflikies
(entsprechend Phase 1 und 2 des
Mediationsmodetis)

Nach dem Erhalt des gerichtlichen Auftrags
setzt sich der Sachverstindige i.d.R. zunachst
schriftlich mit den Parteien in Verbindung
und hittet i eine Terminvereinbarung zu ei-
nem ersten Cesprach, £s sind also nichi, wie
in der Mediation, die Eitern, die den Media-
tor aufsuchen und auswihlen, sondem der
Sachverstindige tritf, nachdem er vom Ge-
richt ausgewihlt wurde, mit den Eitern in
Verbindung.

In einem ersten, jeweils einzein gefihrten Ge-
sprach mit den Eftern informiert der Sachver-
stindige (Ober die formalen Rahmenbedin-
gungen, seinen Auftrag, seine Rechie und
Pelichten sowie (durchaus auch auf Nachfra-
ge) Giber die Rechte und Pflichten der Beteilig-
ten. Er stellt den méglichen Ablauf einer Be-
gutachtung dar, weist auf die Besonderheit
des ldsungsorientierten Vorgehens, im Unter-
schied zum | klassischen Gutachten”, hin und
versucht dabei — soweit es thm aufgrund der
bestehenden Offenbarungspflicht gelingt — e
nen vertrauensvolien Rahmen zu schaffen.

Dann wird er sich - ebenso wie zu Beginn ai-
nes mediativen Prozesses — den zugrunde fie-
genden Konffikt im Einzelgesprdch aus Sicht
des jewelligen Elternteils darstellen lassen und
die Bereitschaft zu einem [Osungsorientierien
Vorgehen ausloten. Der Sachverstdndige wird
beim Erstgesprdch neben anamnestischen
Daten Informationen zum aiduelien Konflikt,
den Moglichkeiten der Konlfliktregulierung
und zur Situation des Kindes erheben. Dies ist
vergleichbar mit einer In der Mediation statt-
findenden Faktenkldrung, wenn sie auch bei
der Begutachtung id.R. systematischer und
umfangreicher erfolgl.

MNeben einer ersten fachpsychologischen Ein-
schitzung der Konflikisituation und der Ak-
tualitat der Kindeswohibelastung wird in Be-
zug auf ein ldsungsorientiertes 1Vorgehen
eine Abwagung zu erfolgen haben, ob der
Konflike vor dem Hintergrund des Konflikt-
niveaus, den Rahmenbedingungen, in denen
der Sachverstindige titig werden kann, und
der individuellen Kompetenz des Sach-
verstindigen einer intervention i.5.d. § 163
Abs. 2 FamFG zugdnglich oder gar verant-
worthar ist. Kann dies bejaht werden und las-
sen sich die Beteiligten auf diesen Prozess ein,
wird das [dentifizieren der dem Konflikt zu-
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grunde liegenden Interessen und Bedlirfnisse
ein hilfreiches Vorgehen zur Erarbeitung einer
einvernehmiichen Lésung sein.

ldentifizierung des Konfliktes und
Konflikierhellung (entsprechend
Phase 2 und 3 des Mediationsmodells)

Aufgrund der Notwendigkeit einer ersten Ab-
klidrung, die das sungsorientierte Vorgehen
mit Einzelgesprichen beginnen ldsst, findet
im Gegensatz zum Mediationskonzept eine
Erarbeitung der Themen sowie ein Aufdecken
der dahinterstehenden Interessen und Be-
dlrfnisse meist nicht in einem gemeinsamen
Gesprdch mit den Eftern statt. Ein Versuch,
eine Perspektivenanderung zu bewirken, wird
beim [6sungsorientierten Vorgehen nicht auf
das Cesprach mit beiden Eltern zusammen
beschrinkt, sondern meist Bestandteil der
Einzelgesprdche sein.

Hoch konflikthafte Eltern haben oftmals eine
sehr subiektive Sicht auf das Wohi des Kin-
des, haben einen eingeschriniten Blickwinkel
auf konflikteskalierende Handiungen des je-
weils anderen. Durch eine Anderung der Per-
spektive hin zu den dahinterstehenden inter-
essen und Bedrfnissen (den eigenen, den
des anderen Elternteils und denen des Kin-
des) kann eine Erweiterung des Blickfelds bei
den Partefen statifinden. Es geht dann z.8.
nicht mehr um das Umgangsrecht, sondern
um die Angst, aus dem Leben des Kindes ge-
drangt zu werden, nicht mehr um das Sor-
gerecht, sondern um Telinahme an Enfschel-
dungen am Leben des Kindes und um
konkrete Ubernahme wvon Veranfwortung.
Der Fokus wird van den konflikteskalieren-
den, meist vergangenen Taten und Ereignis-
sen weggelenkt, der Blick wird in die Zu-
kunft, auf die Ldsung des Konflikis und auf
die eigenen Bedlrfnisse und die des Kindes
gerichtet. Damit kann eine gemeinsame Erar-
beitung zukunflsorientierter Ldsungen mdg-
lich werden.

AnschlieBend kann mit den Eltern (ggf. im
weiteren Einzelgesprach) erarbeitet werden,
welche Themen fhrer Meinung nach zur L3-
sung des Konflikts wesentlich sind.

Parallel wird der Sachverstindige neben den
Gesprichen mit den Eitern auch Gesprache
sowle ggf. testdiagnostische Untersuchungen
mit dem Kind durchfihren, um die Befind-
lichkeit und die Winsche des Kindes zu erfas-
sen.

Beim lésungsortentierten Vorgehen werden
die Erkenntnisse Gber das Kind (dessen Woht
die Ausgangsbasis des sachverstindigen Han-
deins ist}, vom Sachverstindigen in einem
gemeinsamen Gesprich mit den Eltern vor-
gestellt, erldutert und gemeinsam mit ihnen
besprochen. Durch die Rickmeldung der Un-
tersuchungsergebnisse und deren psychoiogi-
sche Interpretation durch den Sachverstindi-

gen erfolgt eine weitere — der Phase 2 des
Mediationskonzepts entsprechende — Fakfen-
kldrung.

In der Familienmediation wird der Mediator
ebenso wieder versuchen, bei den EHern Ver-
stdndnis fiir die Anliegen und Bedrinisse des
Kindes zu wacken. Auch in der Familien-
mediation selbst, wenn nur beide Eltern am
Tisch sitzen, wird das Kind als stiller Dritter,
dessen interessen und Bed(rfnisse Gehdr fin-
den miissen — sofern es nicht direkt an der
tMediation teilnimmt — indirekt teilnehmen.

Im Unterschied zur Mediation kann und wird
der Sachverstandige durch sein psychologi-
sches Fachwissen und seine Stellung im Ver-
fahren stirker 1S.d. Kindeswohles auf die
Eltern cinwirken, als dies in einer rein media-
fiven Prozesshegleitung der Fall wire. Der
Sachverstindige wird also mehr als der Me-
diator die aufseiten des Kindes bestehenden
Konflikte und Belastungen und die mdoghi-
cherweise daraus resultierenden Folgen dar-
stelfen. Er wird weiter vermehrt an die elter-
liche Verantwortung fir das Kind appellieren,
sofern dies den Hiern nicht seibst bewusst
werden solite.

Auf der Basis der Ergebnisse (iber die Befind-
lichkeit des Kindes werden dann die in den
Einzelgesprachen aufgenommenen Themen
mit beiden Eltern nochmals maodifiziert und
vertieft,

Entsprechend der Phase 3 des Mediations-
ablaufes kann mithilfe entsprechender Ge-
sprichstechniken die Auwfdeckung der In-
teressen und Bediirfnisse der Eltern folgen.
Die Eltern kénnen dabei mit dem Sachver-
stindigen, dem hier zudem die Rolle eines
Vertreters des Kindes zukommt, ebensc die
interessen und Bedirinisse des Kindes he-
rausarbeiten und im Anschiuss Optionen fiir
erste Teilldsungen entwickeln (entsprechend
Phase 4 des Mediationskonzepts}.

Wahrend der Mediator — solfte es ihm nicht
gelingen, den Bedirfnissen des Kindes Be-
rlicksichtigung zu gewdhren ~ ein Media-
fionsverfahren an dissem Punkt lediglich ab-
rechen kénnte, milsste der Sachverstindige
seine Rofle hin zum coachenden bzw. bera-
tenden oder auch diagnostisch beuwrteifenden
Sachverstdndigen dndern, um bel den Eltern
eine Veranderungsbereitschaft erzeugen zu
kénnen.

i weiteren Verlauf des l8sungsorientierten
Vargehens ist der Sachverstandige nicht ge-
hindert, mehrere gemeinsame Gesprache mit
den Elern zu fohren - er sollte dieses Vor-
gehen aber dem Gericht ankéindigen und auf
ein zeitlich und dkornomisch angemessenes
Vorgehen achten (erfahrungsgemal  sind
mehr als zwei bis drei gemeinsame Gespriche
unter dem Aspekt der Kosten nicht zu vertre-
ten, was dem Grundsatz |, Mediation braucht
Zeit" entgegensteht). Um die Guiachtenkos-
ten angemessen zu halien bzw. auch den kb
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tern einen teilweise hohen Fahrtaufwand zu
ersparen, kann der Sachverstiandige notwen-
dige weitere Gespriiche auch im Rahmen von
telefonischen Einzelgesprachen (Shuttle-Ge-
sprdchen) durchflthren. Dieser Wechsel des
Settings wére in einem zeitlich offenen Rah-
men einer Mediation nicht notwendig.

Problemidsung (entsprechend
Phase 4 und 5 des Mediationsmodelis}

Nach der Interessen- und Bediirfniskldrung
kann auch der Sachverstdndige, wie in den
Phasen 4 und 5 der Mediation, mit den El-
tern Ldsungsoptionen sammeln und diese
bewerten. Im Gegensatz zum Mediator wird
der Sachverstidndige bei der Erarbeitung und
Bewertung von Ldsungsoplionen ggf. seine
mediative Rolle als refner Prozessbegleiter
veriassen und sein fachliches Wissen einflie-
Ben lassen. So wird er durchaus auf die Rolle
des Rechis hinwelsen, wenn Lésungen ge-
richtlich nicht umsetzbar sind oder er wird
aligemein dber juristische Cestaltungsmég-
fichkeiten informieren, um den Gestaffungs-
raum zu erweffern (z.B. was bedeutet ge-
meinsame Sorge im Alltag). Als Vertreter
des Kindes wird er mdgliche (Teil-)Lésungen
mit bewerlen. Ebenso wird er unter dem
Aspekt eines zeitlichen und okonomischen
Vorgehens einen zeitintensiven Prozess der
Losungssuche und Bewertung abklrzen, in
dem er Losungsvorschidge unterbreitet bzw.
unrealistische, dem Kindeswoh! widerspre-
chende Losungen problematisiert, Wie auch
der Mediator wird der Sachverstindige da-
rauf achten, dass getroffene Vereinbarungen
der SMART-Regel®® folgen, also spezifisch,
messbar, errcichbar, realistisch und konkret
sind.

Erprobungsphase, Vereinbarung und
Abschluss (entsprechend Phase 5 und 6
des Mediationsmodelis)

Die getroffenen Regeiungen soliten im wei-
teren Verlauf zundchst noch als verlaufig be-
zeichnet werden und in einer zeitlich (ber-
schaubaren, konkreten  Umsetzungsphase
erprobt und wenn moglich mit begleitender
Hilfe des Sachverstindigen modifiziert wer-
den, wenn es die Umstande erfordern (hier
dann gef. wiederum in telefonischen Einzel-
gesprachen). Uber die Zwischenschritte soli-
te das Gericht schriftlich informiert werden.

Nachdem entstehende Probleme in der Er
probungsphase — einer Phase, die so im Me-
diationskonzept nicht vorkommt, in der Pra-
xis der Familienmediation aber durchaus
angewandt wird”" — zwischen den Eltern ge-
kidrt und ggf. verdndert worden sind, kann
auf dieser Basis eine umfassende Verein-
barung im Hinblick auf die gerichiliche Fra-
gestellung mit beiden Eltern erarbeitet wer-
den. Diese kann dann in einem weiteren
Gesprdch, ggf. sogar im Beisein des Kindes,
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zusammenfassend formutiert, zwischen den
Eltern vielleicht per Mandschlag vereinbart
und durch den Sachversténdigen an das Ge-
richt weitergeleitet werden (verstanden als
Vorschlag an das Gericht, nicht als rechtlich
verbindliche Elterneinigung, denn die Schaf-
fung rechtiich verbindlicher Regelungen steht
dem Sachverstindigen nicht zu).

Ausgeldammert werden immer Scheidurngs-
folgesachen, auch wenn diese durchaus er-
heblichen Einfluss auf Sorge- und Umgangs-
fragen haben.

im Gegensatz zum Mediator obliegt es dem
Sachverstindigen gem. seines Auftrags prin-
zipielt nicht, mit den Eltern eine finanzielle
Regelung® zu erarbeiten. & kann hierzu im
Einzelfall nur anbieten, den Eltern den ent-
sprechenden Raum dazu zu geben. Hier ist
der Sachverstindige gegeniiber dem Media-
tor uU. wesentlich eingeschrankter.

Da der Sachverstandige nach Abschiuss der
Begutachtung ~ bis zur Rechiskraft — keinen
Kontakt mehr mit den Parteien aufnehmen
darf, ist es ihm nicht maglich, die Umsetzung
der Verginbarung in Absprache mit den Par
teien weiter - nun privatrechtlich — zu beglei-
ten. Ob die erarbeitete Losung also zukinftig
umgesetzt bleibt und in erhoffler Weise tat-
séchlich dem Kindeswoh! dient, bleibt fir den
Sachverstdndigen i.d.R, unklar.

tbenso kann er bef einer erneuten Eskalation
des Konflikts nicht wieder als Vermittler zur
Verfligung zu stehen, sofern er dazu keinen
gerichtlichen Auftrag erhilt, da sonst seine
Stellung als Sachverstindiger in anstehenden
Verfahren, sollte die Einigung keinen Bestand
haben, gefihrdet ist.

B sSchluss

Das im § 163 Abs. 2 des FamFG verankerte
Hinwirken auf Einvernehmen durch den
Sachverstindigen kann durchaus im Rackeriff
auf das Wissen um mediative Techniken im
Rahmen einer ldsungsorientierten Begutach-
tung umgesetzt werden. Aus dem !8sungsori-
entiertem Auftrag sowie der Verpflichtung zu
einem neutralen und objektiven Vorgehen er-
geben sich grds. Paralielen zur tMediation. fe-
doch ist der Sachverstiindige durch sein Auf-
gabenfeld und seine Titigkeit im Rahmen
eines gerichtlichen Verfahrens im Gegensatz
zum Mediator in seinen Bemithungen, den
Parteien zu einer selbsistdndigen Lésung des
Konflikts zu verhelfen, eingeschrinkt. Gegen-
Uher dem Grundkonzept der Mediation be-
stehen sowohl formale als auch inhaltliche
Abweichungen.

Die Abweichungen in den Rahmenbedin-
gungen bestehen im Wesentlichen in der
Auftragsbeziehung, in den Aspekten der
Fretwillighkelt der Parteien zur Teiinahme, der
Ergebnisofienheif, der Allparteflichkeit, der
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Vertraulichikeit, der Aufgabe zeitlich und
skonomisch angemessen und an der Frage-
steliung orientiert vorzugehen.

Die inhaftlichen Abweichungen bestehen v.a.
im Konflikiniveau der Partelen und der Rolle
des Sachverstindigen, die im idsungsorien-
tierten Vorgehen Uber eine reine Prozess-
begieifung hinausgehend auch die Rolie eines
Coaches, Konflitmanagers bzw. eines diag-
nostizierenden Beraters beinhalten kann.

Als hilfreiche mediative Techniken, die im
Rahmen einer IGsungsorientierten Begutach-
tung Anwendung finden kénnen, sind ne-
ben einer wertschifzenden, aliparieilichen
Haltung gegeniber den Partelen im Wa-
sentlichen die [dentifizierung von Themen
und der dahinterstenenden Interessen und
Bedirfnisse zu nennen, die dazu in der Me-
diation angewandten Fragen- und Kom-
munikationstechniken sowie die Zukunfts-
orientierung.

Eine im Grundkonzept der Mediation nicht
vorhandene Erprobungsphase von Betreu-
ungs- oder Umgangsmodeilen mit gleichze-
tiger Betreuung durch den Sachverstindigen
ist im J8sungsorientierten Vorgehen eine hilf-
reiche und wesentliche Intervention, die zur
weiteren Deeskalation des Konflikts beitragt,

Der Sachverstindige solite sich jedoch Ober
die unterschiediichen Rollen und Aufgaben
eines Sachverstdndigen und eines Mediators
klar sein. Fbenso sollte ein Bewusstsein da-
riber bestehen, dass nicht jede mediative
Technik auf jedem Eskalationsniveau ange-
wandt werden kann und solite. Eine ausfithr-
liche Konfliktdiagnose muss daher der inter-
vention vorangehen, damit der Konflikt der
Parteien mit den geeigneten Methoden ef-
fektiv bearbeitet werden kann und das Kind
mcht einer unzumutbaren Belastung  aus-
gesetzt bleibt,

Aus Sicht der Autoren ist die Begutachiung -
ebenso wie die Mediation — eine Methode
des Konfliktmanagements.®® Mediation, als
eine die Autonomie der Beteiligten besonders
achtende Interventionsform, kann und solfte
im Rahmen einer losungsorientierten Begut-
achtung als besondere interventionsform mit

20 Vgl Montada, L. & Kals, E. (2007), Mediation. Ein
Lehrbuch auf psychologischer Grundlage, Wein-
heim, § 274.

Vgl Montada, L & Kals, £ (2007), Mediation. Ein

Lehrbuch auf psychologischer Grundlage, Wein-

heim, § 274 1.

22 Durch das im neuen FamFG verarkerte Beschleun-
gungsgebot zeigen sich nach den Beobachtungen
der Autoren in der Begufachtung vermehrt Fille, in
denen die finanzielien Themen zwischen den Eltern

2
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noch nicht gekidrt sind und dadurch andere, das
Kind betreffende Lésungen biockiert werden.

23 Fichtrer, . & Salzgeber, ). {2009), Konzepte zur
Herstellung von Einvernehmen: intervention statt
Diagnostik? FPR 7, 5 348-351
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angewandt oder gar Bestandtell der Begut-
achtung werden, wenn es das Konflikiniveau
zulasst.”

Neben der Anwendung von Aspekten der
sediation kann es durchaus im Rahmen der
Begutachtung Sinn machen, nach einer ers-
ten Datenerhebung einen unabhingigen Me-
diator beizuziehen, der mit den Parteien in ei-
nem verfrauensvollen und zeitlich offenen
rahmen (Mediation braucht Zeith) alle mog-
lichen Themen des Konfikts (ggf. auch die
finanzieflen) bearbeitet, Die durch den Sach-
verstindigen erhobenen Daten kénnten da-
bei i.5.e. Faktenkldrung in den Mediations-
prozess integriert werden (ggf. durch den
sachverstindigen selbst). Um den verirauli-
chen Rahmen einer Mediation gewdhren zu
kénnen, solite mil den Partelen abgekidrt
sein, dass der Mediator dem Sachverstdndi-
gen nur die Ergebnisse der Mediation mittelly,
picht aber 15.e, Offenbarungspflicht ailes,
was im Verlauf des Mediationsprozesses ge-
sprochen wird. Derzeit missen die Media-
tionskostenn von den Beteiligten selbst auf-
gebracht werden. Ob das Mediationsgesetz
die Maglichkeit der Prozessiostenhilfegewih-
rung beinhaltet ist noch offen, wire aber zu
wiinschen.*

Durch eine in der Begutachiung vorbereitete,
infegrierte, unabhdngige Mediation konnte
auch ene Rollendiffusion zwischen sachver-
standiger Tafigkeit und Mediation vermieden
werden.

Im Falle einer gescheiterfen Mediation kénn-
te der Sachverstindige seine Rolle als Coach
oder diagnostizierender Berater weiter fort-
fiihren bzw. mit anderen Methoden des Kon-
fliktmanagements mit den Parteien weiter
arbeiten oder letztlich bei Scheitern der Eini-
gungsbemithungen auf Grundlage seiner di-
agnostischen Daten die gerichiliche Frage be-
anfworten.

24 Aufgrund des Im FamFG verankerten Beschleuni-
gungsgebots, das ja zum Ziel hat die sich in Tren-
nmung und Scheidung befindenden Famifien mag-
fichst in einem frithen Stadium des Konfiikds und
auf einerm wenig eskalierten Konfllliniveau geeig-
neten  Interventionsmoglichkeiten  zuzufihren, ist
aus Sicht der Autoren auch in der Sachverstindi-
gentatigheit rukiinflig mil weniger hoch eskalierlen
Konfliktkonstellationen zu rechnen.

Creger, R. (2011), Mediation in Kindschafissachen
~ Kosten, Akzeptanz, Nachhaltigheit, FPR 3, S 117,
2 71 % der erfassten Verfahren erhielt zumindest
eine Seite Prozesskostenhilfe, in 37 % sogar beide,
Leider ist nach dem aktuellen Stand des Entwurfs
Zum neuen Mediationsgesetz keine Mediationskos-

tenhilfe analog einer Prozesskostenhiife vorgese-
hen,
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